
Áreas de impacto de la 
innovación social

Implicaciones en los Objetivos de Desarrollo Sostenible



Repaso Histórico
◦ El término innovación social emergió entre finales del siglo XVIII y principios del XIX.

◦ Evolución conceptual. Lo que se consideraba innovación social en el siglo XVIII no es una
innovación social en la actualidad.

◦ Moulaert y McCallum (2019:13) subrayan que “el término llegó incluso a tener un significado
peyorativo. Prueba de ello es que en el libro de William Sargant de 1858, Social Innovators and their
Schemes, se hace referencia a los innovadores sociales como aquellos infectados con doctrinas
socialistas”.

◦ No recibe atención académica hasta la década de los sesenta del siglo pasado



Momentos claves en la teorización de la 
innovación social
Trabajos destacados:

◦ Años 70: James B. Taylor (1970) Introducing the social innovation. Primer estudio sobre innovación
social.

◦ Años 80: Chambon et al. (1982). Les innovations sociales. Introduce la concepción de que la innovación
social está relacionada con el deseo de hacer las cosas de otro modo, con una lógica propicia para la
transformación de las prácticas institucionales y sociales.

◦ Años 90: 1999 con la publicación de dos estudios en Canadá: Recherche en sciences humaines et sociales
et innovations sociales: Contribution à une politique de l’immatériel (1999) y Innovation sociale et
innovation technologique: L’apport de la recherche en sciences sociales et humaines.

◦ Ya en el 2003, Julie Cloutier publicó Qu’est-ce que la innovation sociale. Es un estudio muy detallado de
lo que podríamos denominar la prehistoria de los estudios de innovación social.

◦ 2004: Informe Goldenberg

◦ 2009: Se publican los primeros documentos y estudios de la Unión Europea para incluir la innovación
social como eje transversal de actuación de los programas comunitarios de empleo y cohesión social.



¿Qué es la innovación social?
◦ La innovación social son prácticas o iniciativas llevadas a cabo por la comunidad que, a 

partir de los productos, servicios o modelos que generan, o bien a través del proceso diseñado 
para conseguir sus objetivos, alcanzan soluciones que dan una mejor respuesta, de forma 
alternativa y creativa, a problemas o necesidades sociales. 

Por consiguiente, son para nosotros postulados esenciales: 

◦ Que la innovación social tenga, como sujeto social y político principal, a la comunidad. 
Primamos el elemento colectivo por encima del individual.

◦ Que el objetivo sea la búsqueda de respuestas, no necesariamente novedosas o innovadoras, 
sino alternativas. A partir de ellas, se deben alcanzar soluciones a problemas sociales que 
afectan al territorio.

◦ La existencia de un elemento rupturista con respecto a la hegemonía de funcionamiento del 
mercado tradicional. 



Impacto de la Innovación social

◦ Punto de coincidencia de las innovaciones sociales: resuelve problemas o necesidades

sociales y mejora el bienestar social. IMPACTO POSITIVO.

◦ No existe tal consenso acerca de cuáles son sus principales áreas de impacto.

◦ El impacto de las iniciativas socialmente innovadoras no suele reducirse a un área

concreta. Transversalidad y multidisciplinariedad.

◦ Los autores han señalado áreas muy diversas y variadas como: gobernanza,

participación ciudadanas, medioambiente, feminismo, educación, vivienda, desarrollo

local, desarrollo sostenible, envejecimiento y exclusión social, entre otros.



Metodología Análisis cualitativo

Revisión de la literatura en 
dos fases: 

Una primera fase que ha 
permitido conocer las 

diferentes corrientes que 
entienden la innovación 

social desde distintos 
prismas.

Una segunda fase en la 
que se pasa a analizar y 
estudiar los factores que 

influyen en la creación de 
un entorno favorable para 
el nacimiento de prácticas 
socialmente innovadoras.

Entrevistas semiestructuradas Análisis de casos



Metodología: Entrevistas 
semiestructuradas

Entrevistas: 24 agentes destacados 
relacionados con el fenómeno 

mencionado fueron entrevistados. 

Entrevistas estructuradas en tres 
fases:

Preguntas genéricas sobre innovación
social

Aspectos más importantes de su
proceso de creación

Efectos y resultados que la innovación
social puede generar.

Agentes entrevistados:

Agentes que han desarrollado
iniciativas socialmente innovadoras,
como la responsable del Área Social
del Grupo de Desarrollo Rural Valle
del Guadalhorce.

Agentes de centros de fomento de la
innovación social, como la directora
de “La Noria”

Académicos y expertos profesionales
como el director de Innovación y
Economía Social del Ayuntamiento de
Sevilla.



Esfera económica y política Frecuencia absoluta Frecuencia relativa

Gobernanza 17 0,0858

Empleo 16 0,0808

Empoderamiento ciudadano y desarrollo de las 

comunidades

16 0,0808

Desarrollo rural 15 0,07575

Desarrollo local 10 0,0505

Modelos alternativos de consumo 6 0,0303

Total 80 0,40395

Esfera global Frecuencia absoluta Frecuencia relativa

Medioambiente 19 0,0959

Educación 12 0,0606

Vivienda 11 0,05555

Agricultura 10 0,0505

Salud 10 0,0505

Energía 5 0,025252

Total 67 0,338302

Esfera social Frecuencia absoluta Frecuencia relativa

Exclusión social 18 0,0909

Derechos sociales y justicia social 14 0,0707

Empoderamiento de la mujer 8 0,0404

Personas con discapacidad 6 0,0303

Envejecimiento activo 5 0,025252

Total 51 0,257552



• Gobernanza.

• Empleo.

• Empoderamiento ciudadano y el desarrollo 
de las comunidades.

• Desarrollo rural: 

• Desarrollo local:

• Modelos alternativos de consumo

Esfera 
Económica 
y Política



•Medioambiente.

• Educación.

•Vivienda.

•Agricultura.

• Salud.

• Energía. 

Esfera 
Global 



•Exclusión social. 

•Derechos sociales y justicia social.

•Empoderamiento de la mujer.

•Personas con discapacidad. 

•Envejecimiento activo

Esfera 
social



POTENCIALIDADES DE LA INNOVACIÓN SOCIAL PARA 
CONTRIBUIR A LOS OBJETIVO DE DESARROLLO 
SOSTENIBLE



Objetivos de Desarrollo Sostenible Áreas de impacto de la innovación social

Objetivo 1: Poner fin a la pobreza en todas sus formas y en todo el mundo Exclusión social

Objetivo 2: Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la nutrición y promover la agricultura

sostenible

Agricultura

Objetivo 3: Garantizar una vida sana y promover el bienestar de todos a todas las edades Salud

Objetivo 4: Garantizar una educación inclusiva y equitativa de calidad y promover oportunidades de aprendizaje

permanente para todos

Educación

Objetivo 5: Lograr la igualdad de género y empoderar a todas las mujeres y las niñas Empoderamiento de la mujer

Objetivo 6: Garantizar la disponibilidad y la gestión sostenible del agua y el saneamiento para todos Sin correspondencia con las áreas

identificadas

Objetivo 7: Garantizar el acceso a una energía asequible, fiable, sostenible y moderna para todos Energía

Objetivo 8: Promover el crecimiento económico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el

trabajo decente para todos

Empleo

Objetivo 9: Construir infraestructuras resilientes, promover la industrialización inclusiva y sostenible y fomentar la

innovación

Sin correspondencia con las áreas

identificadas

Objetivo 10: Reducir la desigualdad en los países y entre ellos Derechos sociales y justicia social

Objetivo 11: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles Desarrollo local

Objetivo 12: Garantizar modalidades de consumo y producción sostenibles Modelos alternativos de consumo

Objetivo 13: Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climático y sus efectos Medioambiente

Objetivo 14: Conservar y utilizar sosteniblemente los océanos, los mares y los recursos marinos para el desarrollo

sostenible

Sin correspondencia con las áreas

identificadas

Objetivo 15: Proteger, restablecer y promover el uso sostenible de los ecosistemas terrestres, gestionar

sosteniblemente los bosques, luchar contra la desertificación, detener e invertir la degradación de las tierras y

detener la pérdida de biodiversidad

Desarrollo Rural

Objetivo 16: Promover sociedades pacíficas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar el acceso a la justicia

para todos y construir a todos los niveles instituciones eficaces e inclusivas que rindan cuentas

Empoderamiento ciudadano y de las

comunidades

Objetivo 17: Fortalecer los medios de implementación y revitalizar la Alianza Mundial para el Desarrollo Sostenible Gobernanza



Conclusiones
• Las implicaciones positivas de la innovación social van más allá de su impacto final, 

teniendo una gran relevancia los procesos y las nuevas metodología y modelos de 
participación y trabajo desarrollados para conseguir mejores resultados sociales. 
Esta característica hace que la lógica de actuación de las iniciativas socialmente 
innovadoras pueda ser llevada a cabo en un amplio número de áreas. 

• Existen áreas más propicias y consolidadas para el impacto de la innovación social 
que otras.

• Existe una correspondencia entre los ODS y las áreas de impacto de innovación 
social.

• El fomento de la innovación social en su contribución a los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible debe ser una línea a explorar por aquellos organismos y entidades que 
planteen y diseñen sus planes y estrategias para alcanzar los retos y desafíos que ha 
marcado Naciones Unidas para 2030. 
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